Mode opératoire a I'utilisation de SKYPE

Situation : Outil pour que les commerciaux circulant en Europe restent en contact
avec le siege d’Orléans

| - Télécharger le logiciel Skype

Aller sur le moteur de recherche Google, puis saisissez : Télécharger Skype
gratuitement. Puis suivez les instructions pour l'installation du logiciel

Il = Créer un compte Skype

Double clic sur le logo Skype qui se trouve sur votre bureau. Une fenétre s’affiche :

Skype Outils Aide

SKVDS)

Pseudonyme Vous n'avez pas encore de pseudonyme et de

_- S~
Créer un nouveau compte

Mot de passe Problémes de connexion ?

& Me t Skype

Cliquer ici pour créer un nouveau compte

Ensuite vous n’avez plus qu’a remplir le formulaire, il y a juste a suivre les instructions.



Il - Comment se connecter a Skype ?

[ Skype Outils Aide

SKYDS)

Pseudonyme Vous n'avez pas encore de pseudonyme et de

_. S —
Créer un nouveau compte

Mot de passe Problémes de connexion ?

m Me emarra e

Ici saisissez le votre pseudonyme et votre mot de passe.

Puis cliquer sur « se connecter »

lll - Comment ajouter des contacts ?



[E555 conversation Appel Affichage Outls Aide

ﬂu‘ter un contact... ome
Impo es contacts...

2o Créer unWnouvelle conversation...
[ 2 Liste de confacts >
Afficher les cogtacts Outlook
Q .
4 Trier les contactpar 4

Masquer les contalits 3

Fonctionnalités avarijées > Trouvez vos amis et dites bonjour
Recherchez des contacts Skype dans votre carnet d'adresses
puis envoyez un message ou passez un appel vidéo \
gratuitement, juste pour dire bonjour ! 1

[ Rechercher dans le carnet d’adresses |

‘q- Ajouter un contact m Groupe

47 317 210 personnes connectées

e Introducing Skype

»— Premium with unfimit...

Aller dans I'onglet contacts, puis ajouter contact...

Ou

Cliquer su Ajouter un contact

Le plus simple pour rechercher un contact est de le rechercher soit :

- Par I'E-mail
- Parle nom et prénom
- Parle pseudonyme

a — Comment ouvrir une conversation



| 4 ~ Marion Girard 7¢ Echo/ Sound Test Service - % Fermer
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i:: Téléphoner - & Connecté Dl

L Contacts | (® Actions récentes

[Q Rechercher ]

E ¥ Echo / Sound Test Service
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‘._'_ Ajouter un contad

(5 Afficher les messages de : Hier « 7jours « 30 jours
47 583 D37 personnes ol

®

Tapez un message pour Echo / Sound Test Service id

Il vous suffit de cliquer sur un contact. \

4

Ensuite il vous suffit d’écrire ici.

b — Comment utiliser la vidéo conférence ?
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i:: Téléphoner | & Connecté @ i
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Tapez un message pour EClo / Sound Test Service id

Pour activer la vidéo conférence il vous suffit de|cliquer sur appeler) puis vous n’avez plus
gu’a attendre que votre contact réponde a I'appel.

Ensuite vous pourriez inviter d’autres personnes au méme appel.



